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摘  要

本研究希望設計一個結合輔導與教學的統整課程，並以情意教育之教學與評量為主要探討面向。本輔導課程乃以發展性質為主，因此主題乃以發展心理學理論中所強調的學童身、心發展需求為主。本課程之目標在促進學童增進自我調適的能力，並進而達到心理健康的目標。
為達成上述目標，本研究乃選定花蓮師院附屬小學八十七學年度一年級的五個班級為個案學校，採取行動研究法，進行為期兩年的統整主題式課程方案。本報告內容除了對所設計出來的正式課程簡介外，亦針對老師的上課過程、以及相關人士(包括家長與各班實習老師)對此課程的意見加以說明。

關鍵詞：發展性輔導、情意教育、主題統整課程、行動研究

壹、緒論

一、緣起
行政院教育改革審議委員會(民85)在「教育改革總諮議報告書」中建議，為達成「帶好每位學生」的目標，課程與教學的改革應是優先辦理的教改項目之一。尤其在國中小義務教育階段，是屬於人格養成的重要時期，因此目標應重在「培養學生自發學習的興趣，培育出良好的與自己相處、與他人相處的能力」(頁87)。上述這段話，凸顯出教育改革潮流中情意教育(註1)的重要性。事實上，翻開中外教育史的文獻，可發現即使教育理論不斷興衰交替，情意教育的重要性早已是無庸置疑了。然而如同國內一位長期從事情意教育研究的學者所觀察到的現象，情意教育在師資培育體系乃至中小學，一直有「雷聲大，雨點小」的窘境(鍾聖校，民86, 頁125)，因此對情意教育的教學理念與模式進行有系統的研究乃是非常必要的課題。

個人因專案研究需要(註2)，在八十八與八十九兩學年度期間有機會參與國立花蓮師範學院附設實驗小學(以下簡稱花師附小)課程改革的行列。該校由於是九年一貫課程試辦學校，因此全校上下都動起來參與教育改革工作(詳細內容，可參考游可如與戴莉如，民89；楊雅萍，民89)。而該校低年段「分配」到的任務則是參與一個強調生活教育的統整主題教學行動研究(註3)。由於本研究當初的構想便是希望設計一個結合「輔導」與「教學」的情意課程，而花師附小的改革方向又恰好能配合本專案的研究目的(註4)，因此筆者乃以「搭便車」的心態，選擇花師附小為研究現場。
由於另一個專案的重點是以探討學校本位課程統整之運作模式為主，而本研究則在探討情意教育的教學與評量，兩個專案的目標似乎並不衝突，因此為使研究資源可以互惠，最後在實際運作時，我們是以「二合一」的方式合作，而成為一個「情意」加「統整」的課程。
所謂「情意」加「統整」，是指為了兼具兩個專案的目標，我們必須要設計一個既符合統整課程精神、又具有情意教育內涵的課程。由於我們事前對於這樣的課程，在理論上是否可行，以及在具體做法上應如何進行都不甚清楚，再加上主持人以前並沒有合作的經驗，彼此互不了解對方的行事風格，因此這個嘗試對參與本專案的國小教師以及主持人而言，都是一大挑戰。
對國小教師而言，或許因為兩個專案對他們都是全新的領域，也或許是因為兩個專案進入研究現場的時間並不相同(註5)，因此老師們在理解這個「二合一」專案內容時，有著相當大的困擾。尤其在第一年的專案會議中，他們不下數次的會提出疑問：到底我們是要做「統整主題課程」？還是要做「情意教學」？儘管隨著時間過去，彼此的觀念在許多的討論中有更多的釐清，而「統整」加「情意」的做法也愈來愈明朗化，但他們直覺上似乎認為二者仍應該有主、副之分才對，且以為統整課程是本行動研究的最終目的，而至於情意教育則是「行有餘力而行之」的工作(有關老師們的這種誤解，在以下正文中會有更清楚的說明)。

對筆者而言，有關「統整」加「情意」在學理上的根據亦相當不確定。雖然筆者從文獻檢索中並未直接找到實徵研究來支持這項作法，但在鍾聖校(民89)的文獻回顧中，她曾針對目前系統性情意教學形式進行整理，歸納有獨立式與融入式兩大類。所謂獨立式，是單獨設計一方案進行教學；而融入式課程，則是將情意教學融在某一學科中(如藝術課程、環境教育或自然科等)進行。由於本研究是以主題統整方式進行課程設計，因此在性質上應該較偏向融入式課程。因此本研究在學理上應該是頗為可行的。

而在課程領域的文獻中，筆者亦找到另一個支持「情意」加「統整」的論述，那就是Beane(1997)對課程統整的看法。有關「統整」的概念，學者們已有相當多的論述；而統整課程的類型或模式也相當多樣(Forgaty, 1991)(轉引自單文經，民89)。而在筆者回顧統整課程的相關文獻時，發現其中Beane(1997)對於統整課程主題的看法，是與本研究的初始構想相當吻合的。Beane認為，一般人對課程統整的意義相當混淆，以為多學科式(multidisciplinary)課程，就算是課程統整(林佩璇譯，2000)(見圖一)。事實上，課程統整並不像這些人所想像的僅是重新安排課程計畫的方法而已。Beane認為，「課程統整是課程設計的理論，透過教育家與年輕人共同合作、而認定的重大問題或議題為核心，來組織課程，以便促成個人和社會的統整，而不考慮學科的界限」(p.36)。
有關上述的「重大問題或議題」，Beane曾指出至少有五個來源可以找到較具前瞻性的主題，其中有一類便是年輕人最關心的議題，例如「同儕相處」、「學校生活」、「選擇個人的未來」、「我是誰？」等，而筆者認為這些主題正是本研究在設定情意教育時所欲採用的議題，因此從課程的角度出發，「情意」加「統整」亦是相當樂觀的。
在具體做法上，Beane更建議老師可以以一個中心主題為始，然後由此發展出與此主題相關的概念，最後再設計適合的教學活動(如圖二)。如此作法，目的在探討主題的本身，而不重視科目領域的界限是單科或跨學科。Beane這項建議，更支持了我們可以採取「主題統整課程模式」來建構課程的想法。因為，就主題而言，我們可以選擇與情意主題有關的議題為組織中心；而在具體作法上，則可以採取融入方式將情意教育的理念轉化為統整課程中各項教學與評量活動。這個構想與Beane所建議的圖二是相當一致的。

因此綜上所述，本研究是與另一專案以協同行動研究法的方式進入現場來設計課程。整體而言，這兩年的合作經驗還算愉快，如同參與這兩個專案研究的老師們所說的「…透過這種合作關係『各取所需』，真正做到了『互惠共享』」(游可如與戴莉如，民89，頁270)。
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圖一  Beane (1997)多學科式課程網絡概念圖(林佩璇譯，民89)
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圖二  Beane (1997)課程統整網絡概念圖(林佩璇譯，民89)
由於上述這兩年的研究機緣，筆者開始對國內情意課程的實施現況有較深入的關切與了解；也因為與第一線教學的老師們有較密切的接觸後，才深刻體驗到：目前情意教育不論在目標設定上、教材設計上、以及教學法等方面都有相當多的問題有待克服。這些問題若沒有配套措施，再高遠的理想也無法落實。本論文即在記錄這兩年我們在設計情意教學與評量方面的研究心得，以及在此過程中我們所遇到的困境及省思。
二、研究動機
 有關情緒、情感或情意教育(註6)的重要性，在Daniel Goleman所著《EQ：Emotional Intelligence》(張美惠譯，民85)一書出版後，在國內再度掀起一陣旋風。然而，情意教育並不是一個新的概念。根據心理學史的文獻，早在十八世紀的官能心理學(faculty psychology學者Mosesendelssohn(1755/1971)就指出情感是人類三大心智功能中很重要的一環。他認為人類的心智活動應包括：認知(cognition or thought)、情感(affect or emotion)、以及意志(conation or motivation)三部份(轉引自Mayer & Salovey, 1997)。這三種功能各司其職，且有其順序性。就三者運作的先後順序而言，通常當我們知覺或思考一件事時，「認知」的功能會首先發揮其功能；接著，為因應所知覺的事物，我們會產生行動的衝動，這是屬於「意志」的部份；最後，由於行動的順利與否，我們會產生「情感」的作用。當然這三者的順序亦會隨著不同事件而有所變動(詳細內容請參考Hilgard,1987，頁94有關官能心理學對人類行為的看法)。
由上述心理學的文獻可以說明，心理學家早已承認情感對人類心智活動的重要性。而在教育學的文獻中，也視認知教學與情意教學同等重要。例如，早期教育學者(e.g., Bloom, 1956；Krathwohl, et al., 1964)在對教學目標進行分類時，雖然是依認知、情意、技能三方面分別列舉條目，但他們咸認為情意教育與認知教育皆是教學過程中不可或缺的部份。而後期的學者(e.g., Gagne, 1977)更以統合方式設定教學結果，認為無論何種科目的教學，認知、情意與技能的目標均相伴而產生(轉引自張春興，民83)。
因此由上述相關文獻，我們了解心理學家與教育學者早已承認情意的重要性，以及情意是需要陶冶教化的。然而為什麼「EQ」書一出，卻仍然造成如此大的震撼呢(註7)﹖追究其原因，則是因為不論在美國或臺灣，學校教育仍然以智育為主，而一個人的才智能力成為評量其成就或價值的唯一指標。相對的，對於有關認識自我、管理情緒、激勵自己及人際關係等情緒能力並不被重視。導致在理念上雖然大家都能夠同意五育應該並重，但是在教育實踐上卻無法真正超越智育教育的束縛，而將EQ與IQ一視同仁。因此這種以認知教育為主而漠視情意教育的現象，使得當EQ作者Daniel Goleman 提出「情緒智商」、「情緒文盲」、「情緒識字率」等詞，並強調EQ的提升應該成為正規教育的一部分時，不但對中外的教育界形成「當頭棒喝」的效果，也引發一般社會大眾對EQ的熱潮(例如，有關如何提升親職EQ、職場EQ、戀愛EQ之類的文章與書籍在市面上處處可見！)

教育的本質究竟是什麼?！若我們回到這個問題去思考，則Goleman的提醒，其實一點也不足為奇。古今中外的教育學者不論他們持有何種懸殊的哲學信仰，大抵都相信教育的目的在轉化一個由本能自然表現的人(man)成為具有文化教養且有人格品味的人(person)(歐陽教，民79)(轉引自洪仁進，民88)。Rogers在其《成為一個人》書中，也認為藉由養育與教化，可以啟發受教者認識自我，接納他人，經由拓展自身擁有的潛能或志趣，達到自利利人，自達達人，最終完成自我實現的人生理想(宋文里譯，民79)。
 上述學者對於教育的理念，其實符應了「全人教育」的觀點。Smith(1982)便認為在受教育的過程中，有三種經驗對兒童尤其是重要的(呂翠夏譯，民83)。第一種經驗是「人以外的世界」(world of impersonal things)，例如他們要學習有關自然界的現象。第二種經驗是「和他人的關係」(relationship with others)，例如他們要學習如何結交朋友、解決衝突、和幫助他人。第三種經驗則是「個人的經驗世界」(world of personal experience)，例如他們要對自我的成長、發展、與情緒處理有更多的瞭解。在這三種經驗中，Smith尤其認為後二種經驗：「認識自我」與「處理人際關係」的知能更具意義，因為雖然精通第一種經驗：有關自然世界的知識，也許是生存所必需的﹔但對於提升生活品質而言，若是缺少後兩種經驗，則很難達到豐富、有效率的生活。

因此綜合上述，本研究根據「全人教育」的精神，認為為幫助兒童發展健全的人格，老師除了在智能上需增進兒童對自然的了解，更重要的是發展兒童有關個人方面與社會方面的能力，以達成「認識自我」與「處理人際關係」兩項重要的學習任務。因此本研究乃以教學與評量的面向切入，探討情意教育的教學內容，此為本研究的第一個研究動機。
至於探討情意教學應該透過何種方式來進行，則為本研究的第二個動機。由於以往在國小階段有關情意教育的實施方式主要有兩種：一是透過學校輔導員以班級輔導方式進行，另一則是由各科教師採取融入方式在教學過程中進行(黃月霞，民78)。但由於目前學校輔導人員的編制普遍不足，因此以第二種方式為最主要的作法。但根據黃月霞的文獻回顧，第二種方式雖然強調「寓輔導於各科教學」，是人人有責的工作，但由於教師繁忙的教學工作、個人的情意素養、以及升學壓力等問題，結果反而導致輔導成效不彰，變成「有名無實」、「無人負責」的狀況。
本研究認為解決上述問題的根本之道，應從更鉅觀的「課程」角度切入。由於情意教育一向在教學中就是處於「附學習」(註8)或「潛在課程」的地位，因此儘管國民教育是以「養成德、智、體、群、美五育均衡發展之健全國民為宗旨」(國民教育法，民68)，但情意教育的課程設計，卻始終屈居附屬的地位。即使新近出爐的九年一貫課程改革，情意教育仍未被正式的看待。它不但沒有專屬於某一領域，甚至亦不屬於重要議題的範疇。因此筆者認為要真正達成全人教育的理想，就必須從課程設計上重新架構教育的內容。然而如同黃政傑(民88)所說的，目前課程改革之所以容易趨於失敗，一大主因便是改革者對課程意義的認識過於狹隘，以為只要將改革活動局限在學習科目和教材上打轉便能夠改善問題。事實上，黃政傑認為廣義的課程，除了指學習科目與教材以外，也應包括「學習目標、學習的一切計畫、或學生在學校指導下具有的一切經驗」(頁3)。因此筆者認為要從課程的角度來進行情意教育的改革，並不是要單獨設立一個所謂「情意教育」的科目或另立一個時段來進行情意教學，而是希望對情意教學有一個前瞻性以及全盤性的計畫，且在評量教學成效時亦須以回溯方式去觀察學生所感受的經驗是什麼。
將課程視為「計畫」，筆者認為這種做法可以扭轉目前許多教師慣採即席式教學所產生的缺點。尤其上述黃月霞所云「有名無實」、「無人負責」的狀況，正是因為老師們普遍採取即席式教學來進行情意教育的結果。因此若要改變老師們的態度由被動變為主動，筆者建議首先就必須先揚棄以往機會教育式的「我不是老早就在做情意教育嗎？」的心態，而設法將情意教學中的相關議題納入正式課程中，並思考「我要怎麼設計課程，才能真正落實情意教育的內涵」。情意目標的設定也需由以往「附學習」、「潛在課程」的角色轉變為「主學習」的地位，如此情意教育才有可能與認知學習具有同等的重要性。
由於課程統整(curriculum integration)是近年來國小課程改革的一個方向，且課程統整重視以學生的興趣、能力、經驗與需要為核心(黃政傑，民88)，因此筆者認為若能以情意方面的議題作為統整課程的教學主題，將更能落實統整課程的精神。尤其上述筆者曾引用Beane(1997)對選用統整課程主題的觀點，認為諸如「同儕相處」、「學校生活」、「選擇個人的未來」、「我是誰？」等皆是學生最關心的議題，更可作為情意教育的組織中心。基於這些想法，本研究即試圖以協同行動研究的方式，探討如何在國小低年級設計一個以情意為主軸的主題統整課程，此即為本研究的第二個研究動機。
三、研究目的
因此根據上述，本研究選定花蓮師院附屬小學，採統整主題課程模式在低年級進行情意教學之實地研究。本研究主要以協同行動研究法的方式，與低年級五位導師將情意教育的理念設計成每月的主題，並以融入式教學的方式，設計低年級的統整主題教學活動。透過此統整課程，以達成發展性輔導課程所欲達成的目標。
具體而言，本研究目的如下：
1根據教材內容，研擬一個以情意為主題的統整課程之實施方案、及其教學與評量策略。

2評鑑該統整課程之實施結果，並改進缺失，以作為未來相關學校之參考。
3歸納研究發現，提出革新學校課程的具體建議。
四、名詞解釋
1. 情意教育：在本研究中，情意教育的內容，主要包括二大項：一是個體對自己的瞭解，二則是與他人建立良好關係。就第一項「對己」而言，包括生理方面的自我瞭解、與心理方面的自我瞭解。就第二項「對人」而言，則包括社會能力方面的成長，如：關聯與友誼、衝突與合作、以及仁慈與情感等能力的發展。此外，一些具體的心理技巧，如「作決定與問題解決能力」、「價值澄清」、「溝通技巧」也包括在本研究之情感教育中。
2. 主題統整課程：在本研究中，主題統整課程，乃指教師建構全年的「主題」，再根據主題發展教學要點，如擬定每週、每月、或全年學生所需精熟的知識、技能之核心。接著教師設計探究教學的活動、實際教學、與進行評鑑。本研究並採全人的觀點，進行不同專長教師的統整、親師間的統整、以及學校本位經營的精神進行統整。
貳、文獻探討
一、情意教育的內容
如上述所言，學者們大抵都同意情意教育的重要。然而，在實施上，情意教育應該包括哪些具體的主題呢﹖Smith(1982)認為，有關兒童發展個人能力方面應包括兩個主題：一是有關身體與感官的知覺(body and sensory awareness)，二是同理心與情緒的發展(empathy and emotional development) (呂翠夏譯，民83)。前者是生理方面的自我瞭解，包括學習身體不同部位的名稱與功能，接受他們自己及他人的身體特徵，瞭解與成長有關的身體變化，透過動作表達自己，以及利用他們的感官去接觸環境。後者則是心理方面的自我瞭解，包括情緒字彙的獲取、認識他人的感受、以及以言語表達感覺。
有關社會能力方面，Smith則認為應包括：關聯與友誼(affiliation and friendship)、衝突與合作(conflict and cooperation)、以及仁慈與情感(kindness and affection)等能力的發展。Smith引用Schutz(1966, 1979)的群體發展理論，認為兒童的第一件社會任務，便是與他人產生「關聯」。而尋求父母認定或與其他兒童建立友誼，都包含了這些關聯。因此透過這些人際互動，兒童學會如何處理衝突問題。而在一種被尊重與被接受的氣氛中長大的小孩，他也會比較願意對他人表現友愛、表露感情、提供幫助、及與人分享。
因此綜合上述Smith的觀點，情意教育的內涵可用圖三表示。
國內學者鍾聖校(民86，民87)則認為情意教育的宗旨在透過情意教學，培養四種基本態度：寬容、欣賞、尊重、關懷，使人成為美感上及倫理上追求完善的人，以期滿足人獨一無二及聯合的需求。所謂「寬容」，是指能不排斥、不預設立場、不帶偏見地接觸事物、經驗事物，亦即不將自己的觀點強加別人身上。「欣賞」則指能從事物的內在品質得到快樂，而不必考慮他的功利性質。「關懷」指願意公平地與人交換資源，或好心腸地和別人分享自己的資源。「尊重」則指能不負面干涉別人的行為與價值。她並提出以「溝通理性感性教學模式」(民86)進行情意教學，以避免使情意教學流為認知教學。在其所建議的情意教學的參考主題(參見表一)，亦在促進人「獨一無二需求」及人與己、人與人、人與自然之「聯合需求」的滿足。

                                 情意教育

         以個人為重心                                   以他人為重心       

有關身體與      同理心與                         關聯        衝突      仁慈      

感官的知覺     情緒的發展                       與友誼      與合作    與情感
圖三  本研究之情意教育內涵
表一  情意教學的參考主題(引自鍾聖校，民86)

	
	主題
	細目

	1
	情緒認知與管理
	．覺察  ．反省  ．尊重  ．關懷

	2
	積極的情緒導向
	．激發動機  ．引導注意  ．彈性計劃 ．創意思考

	3
	競爭與合作
	．地位與權利  ．輸贏與永恆  ．內在獎賞與外在獎賞  

．合作與欣賞

	4
	資源與和平   
	．生產  ．交換  ．分享  ．物質資源 ．精神資源

	5
	嫉妒與悲憫
	．公平  ．正義  ．悲憫  ．感恩

	6
	公平與正義
	．各取所值  ．各取所需

	7
	儀式與價值
	．宗教  ．迷信  ．符咒  ．印記   ．圖騰  

．傳說  ．神話

	8
	功利與美感
	．節制  ．貪婪  ．開放  ．寬容 ．欣賞   ．創造

	9
	挫折與幽默
	．放棄  ．堅持  ．妥協  ．超越 ．包容  ．共存

	10
	性善與性惡
	．原始與文明  ．軟弱與堅強  ．弔詭與平衡


除了上述的看法，一些學者們(如Gagley, 1987; Gazda, 1984; Havinghurst, 1974; Keat, 1974)認為有一些具體的心理技巧也應該被包括在情感教育中。例如，「作決定與問題解決能力」、「價值澄清」、「溝通技巧」(引自黃月霞，民78)。
因此綜合上述學者們的意見，情意教育的實施，主要包括二大內容：一是個體對自己的瞭解，二是與他人建立良好關係。其終極目標在達成寬容、欣賞、尊重、關懷四種基本態度，以使人成為美感上及倫理上追求完善的人，以期滿足人獨一無二及聯合的需求。而不論是「對己」､與「對人」的經驗中，都需要應用一些具體的心理技巧(如決策能力､價值澄清､溝通能力等)，以使情緒達到最佳的成長。
二、情感發展的階段特徵與任務
情感發展除了指個體能主動表達自己的情緒外，也包括個體能考量他人的感覺或情緒的能力。對於前者，發展心理學家已發現，早在嬰幼兒階段，個體便能夠以面部表情或聲音來表達相當複雜的情緒(Terwogt & Harris, 1993；林翠湄譯，民84)。而後者，則是有關情感性的角色取代能力。它包括了兩種能力：一是個體辨認他人情緒的能力，例如，個體能區分別人是喜悅而非生氣，是傷心而非害怕。另一種則是指個體能利用線索來推論他人情緒的能力，例如，知道別人是因為失去寵物才難過，並懂得安慰別人。這一種能力，尤其與同理心的發展有密切關係(幸曼玲，民80)。
Dupont(1979)參考皮亞傑(Piaget)的認知發展階段，將兒童的情感發展分成六個階段(引自黃月霞，民78)：
1、自我中心或是非私人性(0-2歲)：此時期情感的重點來自其身體與動作。滿足、不舒服或痛苦是此時期唯一能表達的情緒。
2、他律階段(2-7歲)：此時期開始發展與他人的關係，對象由父母開始轉移至同輩關係。原始情緒(primary emotions)，如生氣､悲傷､快樂､害怕開始表現出來。衍生情緒(secondary emotions)，如尷尬､害羞､內疚､驕傲等，則在後期漸漸發展出來。
3、人際階段(7-12歲)：此時期情感集中在同輩關係上。相互尊重､同理心､及互惠的感覺出現在此階段。
4、心理或是私人性階段：此時期開始建立自我認同感。個人的價值與信念也在此時開始建立。
5、獨立自主階段(12-15歲)：此時期個體了解自己是獨立的個體，能珍視自己，對於外在壓力，也會試圖抵抗。自我概念形成，有內化的標準。
6、統整階段(15-)：此時期個體已發展出其人生觀，並投入情感的統整。
若以Erikson的觀點詮釋Dupont的理論，則不但幫助我們了解每一階段個體的心理需求，也更能確認情感教育的重要性。因為根據Erikson的心理社會發展理論，人的一生可分為八個階段，而每一階段皆有重要的發展任務必需完成。這些任務反映每一階段成長之衝突，稱為心理社會危機。每一個危機都需在下一個危機來臨前解決，否則兒童會被迫在下一階段解決，直到完全解決為止。因此就中、小學階段而言(6-16歲)，此階段的心理社會發展任務為「勤勉或自卑」，兒童需學習生活技巧，遊戲規則與團隊工作。他們還要學習自我紀律，要感覺有信心與能力。若沒有完成這些任務，則兒童會從不斷的失敗導致感覺不適與自卑感。因此良好的情感教育，不但可以幫助個體學會適當表達自己的情緒、並正確判讀別人的情緒，也更能幫助個體順利完成各階段的發展任務。
因此綜合上述，情感發展有其階段性，每一階段也需要有情感教育，以幫助個體達到「知人」與「知己」的目標。
三、統整課程的模式
本研究是以統整課程的方式，進行情意教學的課程設計。有關統整(integration)的概念，本是課程專家多所探討的議題。因為學者們多半同意，有意義的學習，是需要將所欲習得的概念、原理、原則，在課程與活動中關聯起來(黃政傑，民80)。而黃政傑更強調，統整主要可以從三大方向來達成，一是知識的統整，二是學生經驗的統整，三是社會的統整。
在黃光雄(民85)對課程統整模式的文獻回顧，目前美國知名的課程統整模式有下列幾種：
(一)克拉克的人腦統整功能模式(integrative educational model, IEM)：此模式以一套交互作用的系統，組合學生四項腦部的功能，包括思考、情緒、感覺、與直覺。
(二)科際整合模式：其中一個著名的模式即為STS模式(Science / Technology / Society)。此模式強調不同科目之間的互動關係。例如，現今我國國民小學自然科與社會科即朝此方向進行課程之統整，用「環保」此議題統合自然科與社會科。
(三)克萊恩的統整學習模式：本模式以學生的學習歷程(投入、綜合、與產出)為主軸，以不同活動與教學形式，進行課程的統合。
(四)柯華利的統整主題教學(integrated thematic instruction, ITI)：在此模式中，教師建構全年的「主題」，再根據主題發展教學要點，如擬定每週、每月、或全年學生所需精熟的知識、技能之核心。接著教師設計探究教學的活動、實際教學、與進行評鑑。
(五)勞萊坵小學的統整模式：此為一種綜合取向的模式，此模式有四項基本成分：採全人的觀點、不同專長教師的統整、親師間的統整、以及學校本位經營的精神進行統整。
上述幾種課程統整模式各有不同理念、特色、與適用對方。本研究初步構想便是採取統整主題教學模式，將原有國小低年級的課程打散，並選擇具有情意內涵的主題為課程統整的依據。
參、研究方法
一、協同研究小組背景
參與設計本統整課程的成員，除了兩個專案的主持人外，最主要的是低年級的五位導師(以下分別以甲、乙、丙、丁、戊老師等稱呼之)。五位老師，皆為女性，其教學年資皆在五年以上，且皆有在低年級任教的經驗。五位老師皆為師範專科或院校畢業，其中甲老師並具有教育碩士之學歷。
二、研究步驟
本研究為期兩年，第一年在設計一年級課程，第二年則設計二年級的課程。根據行動研究法的研究步驟，每一年的工作皆分為四個階段：

(一)研究準備階段
研究者先根據發展心理學理論，分析國小階段兒童之心理需求與情緒發展特性。
(二)研究發展階段
邀請個案學校之校長、行政人員、老師進行座談，以溝通統整課程及情意教育之觀念。
(三)研究實施階段
1. 老師們擬定月主題，研擬如何與一般課程進行統整。
2.分析全學年教學時數、學校行事時數、現行課程教材等，以研擬出統整主題教學方案。
3. 實施統整課程，並瞭解實施過程所發生的困難。
4. 每週定期與實施本課程之教師聚會，討論每週教案與進度。
5. 不定期在教室中進行觀察記錄與訪談，以供教師參考。
(四)撰寫研究報告階段
三、研究方法
根據上述之目的，本研究主要採取協同行動研究，由研究者和花師附小五位低年級導師，共同設計以主題統整課程方式所進行的情意課程。我們通常利用每週五下午的教學研究會時間，針對課程內容、教學活動、與評量方式等進行討論。每次聚會的時間大約是三小時。進行方式，首先都是由老師們分享這一週的教學重點與個人省思，研究者們再針對每位老師的情形提出建議。
為了解本課程的實際運作情形，研究者也進入每位老師的教室中做深入的觀察。我們先將教學的過程錄影下來，再將師生對話做逐字之謄稿，最後則針對教學內容與老師進行檢討與分析。此外，為了解本課程實施的成效，研究者亦分別在期末時與老師、實習教師進行深入訪談，以了解他們的想法及各班所面臨的困境與解決之道。研究者並以問卷調查方式了解家長們的意見。
肆、結果與討論
本節主要在說明以協同行動研究方式進行本課程設計的成果。根據Goodlad(1979)的觀點，課程依其轉化形式，可分為理想課程、正式課程、詮釋課程、運作課程與經驗課程。其中運作課程是老師將正式課程經過理解與詮釋之後，轉化為教室內實際運作的課程；經驗課程則是指學生實際經驗到的課程(轉引自劉美慧，民88)。

在本研究中，所謂正式課程，是指本專案與另一專案在這兩年(共四學期) 與花師附小低年級老師一起設計出來的「統整」加「情意」二合一課程。運作課程，則指老師在教學過程中實踐本課程的方式。至於經驗課程，則指學生、家長、老師等各方對本課程的意見。由於本研究主要是偏重在以教學與評量的面向切入，因此更偏重在介紹運作課程與經驗課程。有關正式課程部份，以下僅作簡要介紹。詳細內容，則可參考相關資料(例如，游家政，民89；游可如與戴莉如，民89)。
一、主題統整式情意課程
第一年的第一學期主要是採統一方式，由五位老師共同設計一套統整課程。這個課程共包括五個月主題，分別是九月份「芝麻開門」、十月份「呱呱愛上學」、十一月份「遊戲真有趣」、十二月份「溫暖的家」及一月份「懂事的呱呱」。根據老師們說法，這個階段又稱為「嘗試期」(游可如與戴莉如，民89)。不但每個月設計一個主題，月主題之下有週主題，連每日教學活動的簡案也有主題。而教學設計中更詳細列出教學活動流程及教材範圍。然而這種統一、規格化的方式，卻由於各班老師不同的教學理念及風格，隨即在第二個學期時改變做法，而調整成「共同設計」及「個別設計」兩部份。
第二學期又稱為「質變與膨脹期」(游可如與戴莉如，民89)，此時期在「共同設計」部份，老師們只須共同討論出月主題及各科教材概念圖便可，其餘則為「個別設計」部份，由各班則自行發展出教學流程並設計學習單。經由這種模式所設計出來的第二學期課程，包括的月主題分別為：三月份「長大」、四月份「朋友」、五月份「家庭」、六月份「休閒生活」。而各班開發出來的學習單變得相當多元，頗能表現老師們的個人特色。
第二年的兩學期(分別稱為「萃鍊期」與「穩定期」)延襲上一年度的作法，在上學期有「我上二年級」、「歡樂的節慶」、「美麗的秋天」、「感恩」，下學期則有「新年新希望」、「發現之旅」及「可敬的人」。
由於上述這些主題的選擇，基本上都是由現有教材中歸納得出，因此筆者認為當老師們在建構概念圖與單元活動時，很容易就受限於教材內容而無法真正從主題去衍生相關概念。然而根據Beane(1997)的概念，這是比較接近多學科式課程網絡的概念(如筆者在緒論中所引述的圖一)，而非真正符合課程統整的概念(如圖二)。茲以「長大」主題為例，老師們所設計出來的概念圖如圖四。

活動：我的成長                   活動：小樹要長大
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活動：
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均衡飲食、

體能測驗
愛護自己                           悅納自己

活動：我喜歡我自己
圖四  本課程中「長大」主題的概念圖
然而根據老師們所設計出來的概念圖與教學活動，可以發現內容都偏向生理方面的長大(例如，門牙掉了，生病去看醫生、如何維持均衡飲食…等話題)，至於有關心理、認知、語言、社會能力等各個層面的成長則大付闕如。這個現象，筆者認為可能是由於老師們在設計統整課程時，是採取「由下而上」、「歸納法」的方式所致。由於現有教材中大多是偏向以生理成長為主的素材，至於其他面向的成長則非常缺乏，因此老師們在無法擺脫掉教科書限制的前題下，便產生了這個問題。

陳雅鈴(民89)在其行動研究中，也出現了類似的反省。陳雅鈴認為在進行統整課程時，老師必須對於教材有所篩選，「...能與主題有相關、能配合的單元，才編入統整課程」(p.88)，而為了強化主題的概念，老師也要有自行編選補充教材的能力。這種說法，比較偏向於「由上而下」、「演繹法」的方式。

以陳雅鈴(民89)設計的「我長大了」主題為例，除了強調在生理方面外形的改變以外，它也包括心理(如認知能力增加)與社會方面(如社會能力)的改變。而在其所設定的教學目標中，則除了在認知上包括「知道長大時外形的改變」、技能上「能表現出長大的行為」與「發展閱讀理解能力」，在情意上更包括了「能勇於接受長大的挑戰」此項目標。

因此綜上所言，由於本研究採取的是一種「由下而上」、「歸納法」的統整方式，因此容易呈現被教材牽著走的窘境。而為使概念上的統整性能夠更完整，筆者認為未來在設計統整課程時，除了教材的編審單位應更提升其教材的品質外，教師也應該儘量擺脫現有教材的限制，而加強自行選擇(或編寫)教材的能力，以真正發揮教師專業自主的理想。
二、情意教學舉隅—以甲老師為例的運作課程
為了解老師們在進行情意教學時的作法，是否符合正式課程的精神，本研究乃針對老師的上課方式以及師生間的互動情形進行觀察。自一年級下學期開始，研究小組便分別定期到各班教室中進行觀察與錄影。在這些教學錄影後，我們都將師生對話做逐字謄稿，並針對教學內容與老師進行檢討與分析。透過這樣的過程，我們除了希望能夠了解老師們的情意教學，也希望經由此觀察、以及觀察後的雙向溝通，來影響老師們本身對於情意教學的態度。由於本報告篇幅限制，僅以一年級下學期與二年級下學期分別對甲老師所做的教室觀察為例，說明甲老師在態度與觀念上的轉變。
(一) 一年級下學期的教室觀察：
此次的教學是有關「長大」主題的一個單元：「我生病了」。甲老師在本單元中共使用四個活動進行，分別為：(一)作品製作，活動方式為由學生個別製作臉譜，老師在旁指導。(二)作品展示，活動方式為老師徵求自願者分享其作品。(三)角色扮演，活動方式為老師採取角色扮演的方式，進行病人看病的流程。(四)綜合活動。進行時間共三節課。
    甲老師此次教學設計的目標應為：
1、希望運用臉譜勞作讓小朋友喚起生病時之不舒適或痛苦回憶。
2、希望藉生病之臉譜展示，交換生病的經驗，並能深刻的體驗生病時無法避免之痛苦。
3、希望藉角色扮演使小朋友面對生病時之害怕、焦躁、不安等負面情緒，並由角色取替的過程，將負面情緒轉化為信任、接納、平靜等正面情緒，以達到情意發展的目標。
      然而，從甲老師的活動中可以明顯發現，在喚起學生個人情緒經驗這部份相當不足，以致上述的情意目標很難達成。因此，研究小組針對各個活動的進行方式對甲老師 作了以下幾點建議：
1、在活動一製作臉譜之前，可先進行小組討論之合作教學（例如，以六個學生為一組）。討論主題是如何表現一個生病的臉譜。小組討論之合作教學，學生尋找生病表情的主題時，鼓勵他們分享個人的情緒。
2、在活動二中，可藉由作品展示，使學生交換生病經驗，並澄清負面情緒。也由於甲老師多採取認知性的問題，因此建議可以用下列問題的形式，深入探究有關學生對生病負面情緒的敘述，並作為下一階段角色扮演的題材。
(1) 各組作品的造型表情是什麼？在什麼情形之下會出現此種情緒？
(2) 問其他同學是否有同樣的情緒？
(3) 個人如何處理自己的情緒（包括正、負面情緒）。
(4) 其他各組廣泛提供處理情緒的方法。
3、針對活動三，我們則建議甲老師在使用角色扮演時應以學生之自我情緒接納與成熟為目標，因此可邀請一有叛逆性格的學生扮演「生病的兒童」，另三個學生扮演家長，並分別對生病的兒童提供意見，如去看醫生、多休息、多想快樂的事情（這三個方法皆是在活動二中，由學生自行所提供出來的答案）。藉著家長與兒童的對話提升學生對自我生病情緒的瞭解，並將消極負面情緒轉化為積極正面情緒，而達到情緒成熟的教學目標。此外，角色扮演的劇本可以來自同學的回答，包含如何處理情緒的部分。至於課餘作業：個人再以其他形式呈現（卷宗評量：作文、圖畫...等）。
4、最後，在活動四綜合活動中，老師可邀請學生提出如何轉化自己生病面對情緒的有效方法作為家庭作業，並可請家長協助完成。
 （二）二年級下學期的教室觀察：
經過兩個學期，研究小組又回到甲老師的教室進行另一次教室觀察。此次的內容是有關「新年新希望」主題中的三個單元：「養成好習慣」、「是誰生病了」及「長高又長壯」，這些單元是在三天(計四節課)內完成。原本我們進行教室觀察的用意，是希望了解老師如何進行教學活動。然而由於當天教室現場發生了一些突發狀況使得甲老師無法順利教學，因此甲老師處理這些事件的經過反而成為此次觀察的重點。筆者認為此次觀察是一個意外卻有趣的發現！
首先在「長高又長壯」單元中，甲老師請學生計算一年級到現在身高與體重增加多少，老師並在黑板上畫表格以統計小朋友身高增加的分布情形。第一次統計發現少了6位小朋友，經過一再檢核和調查還是少了一位，問清楚5位小朋友當初為何沒舉手，並一一解決問題。第二次身高統計再次進行，請小朋友以舉手的方式進行。但由於小朋友常有些假動作出現，似舉非舉混淆視聽，此時老師開始出現不耐，臉上雖有些慍色，但語氣仍很和緩。她請「知道老師感受」的小朋友舉手發言。
師：光一個表可以弄這麼久（語氣上揚），來，○○請來幫老師說說看，老師有什麼感受？
○：感覺很煩。
師：感覺很煩對不對？還有沒有？
○：很累。
師：對，我很累，我也很想坐下。○○請說
○：討厭
師：討厭什麼？討厭誰？
○：討厭我們。 

師：討厭搗蛋的小朋友，來，○○請說我有甚麼感受？
○○：一個小小的東西要弄那麼久。
師：對呀，我氣得都受不了了。   

情緒表達後，甲老師進行第二次舉手。統計的結果仍然有誤，少了3個同學。此時，老師乾脆開始清點全班人頭，是否有33人出席。老師徵求小朋友有什麼方法解決這個問題。此時下課鐘聲響，老師為了使小朋友注意力可以集中些，就說第三次統計時若已經點過的同學就可以起立下課出去玩，結果還是沒有效果，仍然少一個人。後來老師自己也覺得很好笑，說：「昏倒」。第二節課回來，老師先確定小朋友是否已經知道自己體重增加幾公斤，以免發生沒舉手的情況。然後改採請小朋友坐在地上，點到就起立然後坐回椅子上的方式來進行，結果這一次總算大功告成，完成人數的清點。
在這個突發事件中，由於老師自己產生了生氣的情緒，因此老師利用這個機會，進行一次很好的情緒表達示範，讓小朋友練習去同理別人的感受。(有趣的是，儘管小朋友可以發揮同理心，了解老師的感受，但在行動上卻依然無法配合老師順利完成人數清點的工作！)

另一個突發事件，則發生在小朋友計畫去圖書館參觀，卻因計畫受阻，而產生生氣的情緒。這一次生氣的人是小朋友，老師也利用機會進行情感教育。然而筆者卻認為甲老師在做法上有些疏忽，不但沒有真正同理到小朋友的感受，反而可能會使這些生氣的小朋友有被譴責的感覺。
    事件是發生在「養成好習慣」這個單元，由於小朋友要去參觀圖書館，因此甲老師先提醒昨天教過應遵守的規範，並整隊出發到圖書館。但由於圖書館臨時有一個會議在進行，因此小朋友無法進去使用。回到教室，有些學生因此心情不好，老師以此進行討論。

師：當我們原本要作一件事情，但結果不能按照你原來的願望去做，我想問小朋友感受怎麼樣？有的小朋友非常氣憤，現在非常生氣的請舉手，12位。你覺得還好啦？12位。沒什麼好生氣的？9位。很生氣的小朋友可不可以講講理由，為什麼？
○○：圖書館是看書的地方，不是開會的地方。
師：因為他們開讀書會的會，也要用那邊的資料，有沒有小朋友有什麼方法可以勸○○的？他還是很生氣。
◎◎：下課找好朋友去玩。
師：還有沒有人有其他方法？想快樂的事，你是不是這樣講的？
＊＊：原諒別人，別人也會原諒你。
師：如果我們原諒他，有一天別人也原諒我們，那感覺是不是很好。還有人還是很生氣的嗎？6位。○○你要生氣到哪時候？還有沒有人要決定繼續生氣的。你們決定讓自己不快樂，不快樂多久？
◎：○○跟※※是好朋友，所以也要一起生氣。
師：好朋友生氣也要跟著一起生氣，好朋友生氣的時候，我們可以做什麼？
○：勸他不要生氣！
師：為什麼勸他不要生氣呢？
＃：生氣不好！
師：為什麼生氣不好 ？
＊：身體不舒服又很快就會老了。
師：生氣過後身體會舒服的請舉手！（有一位小朋友舉手）
師：真的喔！你來跟我們講講…

(討論有點亂，師又開始整理班級秩序)
師：我們回到原來話題，還是要生氣的請舉手，好，手放下。已經不生氣的請舉手，好，手放下。老師覺得你們好像不怎麼認真討論，好，老師再問一遍好不好，你覺得你還在生氣的請舉手，你覺得討論這個，不想討論的請舉手，你覺得還想討論下去的請舉手，為什麼想討論為甚麼不想討論？
＆：太浪費時間！
師：太浪費時間是不是，有點煩是不是，那你們是不是可以準備上課了，老師希望你們能充分表達意見。（下課鐘響）
上課後，老師先詢問上節課決定不快樂的小朋友，下課時快不快樂？有些小朋友說因為去找朋友玩就快樂了，老師再問喜歡快樂還是不快樂？小朋友說決定要快樂。老師問小朋友原因，小朋友回答：不知道。老師以汽球一直吹到後來會爆掉為例，延續上一節討論，說明為什麼生氣過後會比較舒服。
在這一次討論中，筆者認為值得肯定的是，甲老師很快便能意識到這是一個可以進行情感教育的好時機，因此從圖書館回來後願意花時間與小朋友談談自己的情緒。然而，很可惜的是，甲老師無法同理小朋友的情緒，且似乎否定生氣的價值。例如，當小朋友提出一個頗為正當的理由來說明自己為什麼生氣時(「圖書館是看書的地方，不是開會的地方。」)，老師馬上反駁學生的想法，並且企圖予以道德勸說(老師說：「因為他們開讀書會的會，也要用那邊的資料，有沒有小朋友有什麼方法可以勸○○的？他還是很生氣。」)

此外，老師對於自己究竟要帶領學生去思考什麼問題亦不甚清楚，因此當一些學生表達生氣的情緒後，老師與其它同學不但沒有同理他們，反而馬上被建議一些要如何才不生氣的方法。事實上，負向情緒也可以有建設性的功能(Dryden & Gordon，1990)(何灣嵐譯，民85)。若老師能幫助小朋友正視自己的情緒，且將這種情緒轉化為行動(例如，寫一封信給圖書館管理員、擬定圖書館使用辦法…等)，不但更能完整的進行情意教育，對統整課程而言也更具統整性。
因此綜合上述，筆者發現：儘管老師們在設計課程時，在「認知」上皆能肯定情意教育的重要，但當面對一個突發事件時，老師個人的「情感」才真正決定了情意教學能否成功的關鍵。以甲老師為例，在事後與她閒聊的過程中，她便坦誠當生氣時，她常常是以轉移注意力方式來處理自己的情緒。即使是別人的不對，她也不見得會去據理力爭。換句話說，甲老師在課堂上與學生的對話，正是她個人處理負向情緒的投射！因此筆者在此次觀察後，深刻的體驗到，在進行情意教育時，除了在課程上需要有全面性的設計以外，更重要的是去提升老師們的情意素養，否則「徒法不足以自行」，再好的課程設計可能仍會流於說教或灌輸。而為達成此目的，筆者認為在具體的作法上，老師除了可以參與類似的進修研習以外，最重要的應該是培養自我省察的能力，以平日的課堂教學經驗，做為自我教育的素材。
三、相關人員對本課程的意見
為了解介入本課程的相關人員(包括老師、學生、家長、及校內其他教師)對本課程的態度為何，研究者除了設計問卷以進行家長的意見調查外，也邀請各班老師及實習老師分別進行焦點團體訪談。由於篇幅限制，以下僅針對老師及實習老師的意見分別說明。
（一）各班老師
由於老師是本課程的主要設計者與執行者，因此他們的態度直接影響到本課程的品質。要了解他們的態度，除了可以在每週五的教學研究會中看到端倪外，研究者也分別在每個學期結束前，皆以個別、半結構訪談方式進行期末總檢討。茲以第二學期為例，分析老師們對此情意課程的意見。
    根據訪談內容得知，老師普遍肯定這一年的成果，雖然非常辛苦，但個人的專業成長卻有明顯的進步。例如乙老師反省道：「…以前我也沒有什麼教育理念，可能我沒教過幾年啦！也不知道在教學上應該把孩子教到什麼程度，但在這一年，透過同事之間的鼓勵，會給我一些不同的教學理念，這些理念是我以前從沒有想過的，在這一年之內，給我很大的收穫！」甲老師也認為：「…雖然忙，但是我覺得蠻快樂的，我可以從這裏面成長，甚至可以說這一年來，成長最多，甚至勝過我在研究所的時間，覺得自己進步很多！」
    然而老師們也認為，評量仍是一個困難的工作。乙老師的意見便反映了這個問題：「…我們只能說我們應該教的，我們教了，根據課本上所要達成的教學目標，我們也都完成了。但是以一個外校老師來看的話，他們就會直接問你，你怎麼知道你有達成？當別人這樣問的時候，我們沒有辦法提出一個具體的東西給人家看，甚至會有老師問我們說你怎麼知道你的學生在一年內的收穫會比其他學校的學生收穫得多，當人家這樣問時，我沒有辦法給人家一個明確的答覆…。」另外，對於情意教育的目標與做法老師們也表示仍不是很能掌握，乙老師與丙老師都說道：「…因為我以前沒有很正式的在進行情意教學，所以我也不確定目標應放在什麼地方…」。甲老師也認為「…我感覺比情意更難，是要更深一步去轉化態度、習慣…光有同理是不夠的，還需有行動才是重要的一部份！」
    此外由於本研究並沒有編製一套專門的教材，而是就現有的教科書內容來設計情意課程，因此不自覺在設定主題與單元活動時會受限於這些教材而無法盡情發揮。例如幾位老師都發表過類似的言論：「…雖然情意教育真的很重要，我也很想做，但是課本中又沒有那麼多相關的文章…我哪有時間再去找補充材料啊！而且就算是有相關的課文，我也不知道該如何去設計活動…所以上來上去，好像仍是說理成份居多，這樣算是『情意』教學嗎？…為什麼國內就沒有一套現成適合實施情意教育的教材可以讓我照著教呢？…。」

而針對未來的期望，老師們皆表示願意再做。尤其在暑假時就可以開始著手下一年度課程的設計，至少在流程、及學習單方面希望能有初步的設計，而不要像此次這樣「…邊走邊做，邊設計，邊修，就好像穿著衣服在修補一樣，是很難過的事情，且壓力也很大！」(甲老師語)。
    從上述老師的訪談，我們可以知道：實施本課程的經驗，帶給老師相當大的衝擊。雖然還有很多問題有待解決(如評量的問題、情意目標的具體化問題等)，但萬事起頭難，最難能可貴的是，在專業成長上老師們變得相當有自信。而這一點，我們認為是教育改革過程中，最為重要的契機！
(二) 各班實習老師
自一年級下學期開始，各班皆配置一名實習老師。由於這些剛由師院畢業的新手老師幾乎全程參與班級事務，他們也親自進行某些週的教學設計，因此透過他們的觀察，我們應該能夠對這個課程有更客觀的了解。茲以第二學期期末，研究者以座談的方式與三位(註9)實習老師進行半結構式的訪談內容為例，說明這些實習老師對此課程的態度。
從這次的訪談，我們發現：這些實習老師對於這個新課程的態度及評價，完全受其個人是身在哪一班所影響。 由於到了第二學期，各班在實施這份課程時已發展出各自的模式，因此約略可以看到不同的班級在詮釋「統整」的概念時會有不同的作法，而這些差異便造成了實習老師對此課程的印象。例如其中兩位實習老師(以A與B代稱)，便認為新課程並沒有如其所宣稱的「統整」。A在談及新課程時，認為課程統合實在有些牽強：「…(我)比較有困擾的是因為統合課程我們是後來才接觸的嘛，老師在暑假就已經把課程內容都排好了，然後什麼課跟什麼課是在一起上，那我自己去編的那個禮拜，我自己是覺得說，這東西明明是編不進來，以我的教學特質，我就是根本很難去教…」「我們老師還是按照那個主架構跑，就是照大家一起討論出來的主架構，進度都跟得上，就是進度都一樣…」「傳統課程六年級才教的字，那我就很驚訝怎麼一年級也要寫這個字…」B也認為：「…老師是按照課程素材的進度來上，…(但)到後來那個架構圖就放掉了，我沒有辦法構成一個架構，就變成說每一週都是一個架構…我們絕對有保證這一個月裡面的素材絕對跟主題有關聯，但問題是，所謂的線呀！架構呀！根本就完全亂了，就變得說有點見樹不見林的感覺…」
而第三位實習老師(以C代稱)則有截然不同的意見：「…我們老師的話，她比較特別，她如果覺得當初老師們討論的架構跟她的理想不是很符合，她就會徵詢我的意見，然後把它稍微…就是有不同的走法就是了…她有自己的看法，她自己就會做修正…」
因此根據上述三位實習老師的意見，一個統整課程能否成功，除了決定於事前研究者與老師們在主題及概念圖的設計上是否符合邏輯外，更重要的是，事後每位老師是否有能力進行修正的功夫。這是一種需要培養的能力，尤其在傳統的教學情境，老師僅需要具備有執行的能力(例如根據教學指引進行教學)；然而在新課程中，我們更期望老師能以一種後設的能力自行設計、評鑑課程！
四、有關學習評量的想法
針對學生的學習評量，除了沿用紙筆考試外，少數班級並著手發展多元評量的方式。以下說明有關多元評量使用情形及老師、家長的態度。
(一)多元評量內容簡介—以甲老師的做法為例
為配合本新課程，我們採取了幾種多元評量的方式，包括過關評量、檔案評量、檢核表等。其中尤其以過關評量更具創意。有關過關評量部份，由於五位老師對於評量的重視程度不一，作法也不盡相同，因此我們乃針對最有興趣設計多元評量的班級，與他們合作設計過關評量的項目。茲以一年級下學期甲老師針對三月份的教學所發展出來的過關評量項目為例(見表二)，說明這種評量方式的優、缺點。

由表二之評量內容可知，這種評量方式比傳統的紙筆測驗更為多元且富創意，尤其讓學生在(相對而言)更具真實性的情境中表現學習成果，不但能降低學生的考試焦慮，更能使學生對學習、學校、和對自己有更積極的態度(余民寧，民86)。這也是實作評量愈來愈受重視的原因。
然而採取這種評量方式，我們所面臨的最大問題乃是如何將質化資料轉換為量化分數的過程。例如，當提供一個有關朋友之間發生誤會的故事情境，並問小朋友該如何解決這個問題時，有些小朋友的答案是：「給他糖果！」「送他玩具！」對於這類答案，老師通常是採取「通通有獎」的方式來計分—亦即只要作答便給分！雖然我們都知道，這些答案的層次不是很高，而且這個答案其實留給老師後續教學更多的空間，但當老師們無法屏除這種「慷慨的錯誤」(generosity error)時，不但情意評量的效果會被打折扣，連測驗中最基本的信度、效度、鑑別度等重要指標，勢必都將受到影響！因此這個將評量結果的質化資料賦予量化意義的步驟，便是本研究目前面臨最大的難題。

(二) 老師們對多元評量的態度
    針對多元評量的方式，目前僅有檔案評量一項是老師們樂意選擇的。對於其他形式的多元評量，老師們的態度顯得相當矛盾。因為在認知上，老師們多半肯定多元評量的重要性，且認為相對於傳統的紙筆測驗，過關評量、檢核表等方式能夠提供老師更多的資訊來幫助學生，因此老師們都表示願意嘗試看看也認為這是一個值得開發的領域。然而在實際的行動上，真正持續使用多元評量的老師並不多。原因是，老師們認為學校工作繁瑣，並沒有太多的心力來發展這種評量方式，此外來自家長方面的壓力、以及人力的缺乏，在在都使老師們對於多元評量望而卻步。

表二  一年級下學期三月份甲班過關評量內容
	科目
	評量內容
	評分

	
	
	不過關
	過關
	好棒

	第一站：國語、數學
	生字紙筆測驗。
	80%以下不正確
	85%正確
	95%以上正確

	
	背誦課文。
	無法背完
	背完
	流暢背完

	
	說一個小故事(約1到2分鐘)。
	內容不清
	內容清楚
	唱作俱佳

	
	比較兩樣東西的長短，並能正確量出長度。
	過程、結果之一不正確
	過程、結果均正確
	過程、結果正確且熟練

	
	能根據上一個月的月曆填出下一個月的月曆，並答出某月某日是星期幾。
	80%以下不正確
	85%正確
	95%以上正確

	第二站：道健、社會
	能自己穿好衣服、整理好書包、桌子和櫃子。
	衣服和物品不整齊
	衣服和物品整齊
	整齊且動作熟練

	
	能分析食物的營養。
	分析錯誤
	分析正確
	正確熟練

	
	能以外觀辨認護士及醫生，並說出對我們的健康有什麼幫助。
	說明錯誤
	說明正確
	正確且熟練

	
	看醫生時能有禮貌的對話(和站長角色扮演)
	不禮貌且說明不清楚
	有禮貌且會說明
	有禮貌、會說明、態度佳

	第三站：音樂、體育
	能演唱「蝴蝶」，如能自創動作則更好。
	演唱不流暢
	演唱流暢
	演唱流暢並自創動作

	
	能辨認節奏，並打出正確的節奏。
	節奏不正確
	節奏正確
	節奏正確且熟練

	
	向前、後、左、右跳超過50 cm。
	兩項通過
	三項通過
	全部通過

	
	向上跳同時雙腳的腳掌能在10秒之內相擊15次
	10次以下
	10-15次
	15次以上

	第四站：統合課程
	．回顧自己的「我的成長十書」、「健康寶寶」、「小農夫日記」及「小小觀察  ，說明自己的長大經驗和菜苗、蠶寶寶的長大經驗有什麼相同的地方?有什麼不同的地方?(需帶著自己的學習檔案夾)
	無法回答或回答不夠流暢
	回答流暢並各能說出一種答案
	回答流暢並各能說出兩種答案

	這個月有14關，我有___關不通過，有___關過關，有___關好棒。

這次評量，我的總成績是：___________


得開發的領域。然而在實際的行動上，真正持續使用多元評量的老師並不多。原因是，老師們認為學校工作繁瑣，並沒有太多的心力來發展這種評量方式，此外來自家長方面的壓力、以及人力的缺乏，在在都使老師們對於多元評量望而卻步。
(三) 家長對多元評量的態度
家長的支持，是教育改革能否順利推展的一個重要關鍵。在第二學期期末時，甲老師個人曾對她班上的家長發出一份小型問卷，希望了解家長對下學期的評量方式的意見。結果發現：家長們對傳統的紙筆測驗仍是特別鍾愛。大多數家長仍是勾選了「紙筆測驗」這個項目，而在形式上則可以是使用「大張的紙筆測驗卷」來評量孩子的學習成就(持這個意見的家長有11位，佔有效問卷的52.4%)、或「附在過關評量中」 (6位，佔28.6%)。且在期末時，也能有「統一的紙筆測驗」來評量孩子(16位，佔72.7%)。
對於多元評量方式，如「過關評量」、「檔案評量」、甚至「由家長自行在家檢核孩子」等的方式，家長的態度則較為紛歧。對於過關評量，贊成者與反對者各佔一半(註9)；針對檔案評量，則是反對者多於贊成者(59.1%對40.9%)；至於由家長自行在家檢核孩子的方式，則更是全面性的反對(佔95.5%)。因此從上述的意見中，我們可以感受到家長對新式評量傾向於矛盾的態度。家長們也許贊成學校可以稍做新的「嘗試」，但這個「嘗試」仍在一個前題之下—那就是維持傳統考試的方式！這個現象其實並不令人訝異，因為在教育改革過程中，我們勢必要面臨一個兩難情境，那就是傳統與創新的抉擇。我們如何能夠既保留傳統的優點(例如，傳統的紙筆測驗可以幫助學生達到精熟的能力)，而又能增添創新的優點(例如，新式的實作評量可以更多元的反映孩子的學習成果)，這是一個相當具有挑戰性的問題！而從家長表達出來的心聲，我們可以看到傳統紙筆測驗仍是目前較令家長放心的評量方式。至於如何讓新式測驗能讓家長慢慢接受、甚至有一天能夠成為主要的評量方式，則是我們目前最重要的任務！
而針對「過關評量」這個議題，家長則多半持正向的看法，例如有86.4%家長認為這個方式頗能客觀反映孩子的學習，也有90.5%家長認為要求孩子自評可以幫助孩子培養自省能力。唯當問及下學期是否能協助老師，由家長來輪流擔任站長時，僅有44.4%家長認為可行。38.9%家長則是認為可以由部份家長擔任二至三次站長，而其他家長則認養其他戶外教學活動即可。這個意見是否由於家長對於過關評量的內容與目標還不夠明確，以至於只願意採取被動的態度來配合老師呢？！我們可以從一個相關的問題：「你是否擔心自己能力不足無法擔任站長」，而有40.9%家長勾選「是」中看出端倪。在教育革新的過程中，親師合作顯然是未來一個重要趨勢，而如何讓家長了解他們對於學校的權利與義務，顯然也是老師們所需面臨的挑戰。當家長還未發展出積極參與的態度之前，老師們或可先積極地怯除家長們的擔心與疑慮，並與家長溝通如何參與校務的方式與正確心態，以使家長在動機上與能力上，都能同步成長，成為老師的最佳夥伴！
伍、結論與建議
本研究以行動研究的方式，在低年級設計了一個「情意」加「統整」的課程。在主題的選取上，雖然原本構想是希望設計一個符合低年級學生情緒發展任務的課程，但由於本研究採取「由下而上」的方式歸納現有教材，因此常受限於原有教材的深度與廣度而無法充分發揮。對此困境，未來除了教材的編審單位應致力提升教材品質之外，老師們也可以採取「演繹法」，以增刪教材方式使主題的統整性更為周延。

而就本課程的實施成效而言，老師們大抵在理念上都很能肯定情意教育的重要性，並適時進行情意教育。但在實際運作上，卻常容易受其個人的情感狀態所左右。尤其在面對突發事件時，更反映了個人的情意素養。因此培養老師的自我省察能力，亦是未來進行情意教育之刻不容緩的工作。

此外家長與實習教師也分別對教學與評量方式進行評鑑。整體而言，大家都頗能肯定這個新的嘗試，但對於採取新式評量的方式，則較具爭議性。

陸、結語
這兩年的協同研究，已暫時告一段落了。但嚴格來說，這個故事並未結束。花師附小的老師們在進行完這兩年的專案後，又興致勃勃在進行下一輪的統整課程設計了。他們對第二輪的課程都有相當高的期待。而且另人更佩服的是，他們這一次的行動將是真正自發的「行動研究」，而非迫於參與某個學者所進行的專案。

憑心而論，本研究在進行之初也曾經非常擔心：在繁重教學工作之餘，老師們的配合度究竟會有多少呢？他們有時間嗎？他們有能力嗎？他們有意願嗎？…然而這許多的問題，從這兩年的經驗看來，都獲得解答了。如同丙老師說的：「你會覺得你的有些能力被激發，然後你獲得那種成就感，因為你以前不用設計課程，那現在你要設計課程，然後你覺得你還蠻喜歡做這件工作，然後設計也愈作愈順手，因為設計本身有成就感，然後你教學，學生的回饋也有成就感，我認為這兩種成就感都獲得很大的快樂」。因此，從時間與意願來看，筆者認為這都不構成問題，只要老師們有心，許多困難都將迎刃而解。

就能力來看，老師們其實也有明顯的進步。尤其在第二年將要結束的幾次專案會議中，老師們更會主動要求是否可以針對自己如何處理情緒這部份來做分享。因為他們意識到，自己處理事情的方式的確會複製到孩子身上！以前述甲老師為例，她便是以其自身處理負向情緒的方式來教導學生。尤其以往在師資培育過程中，很少有機會去檢視自己的價值觀或是意識型態，因此學會如何反省自己更形重要。從這點的覺醒，其實可看到老師們已經察覺到自己在進行情意教育的盲點，而且願意去挑戰與開發這部份的潛能了！而更重要的是，老師感受到一種增能(empowerment)的力量，這或許才是本研究最大的收穫。

    情意教育是一種播種的工作，孩子們需要在教育過程中學會與自己以及與別人相處的能力。從本研究的行動經驗中，筆者深深體會到：情意教育不能是隨機進行的。它需要在課程設計中佔有一席之位，然而由於教學工作千變萬化，老師也要有隨機教學的能力。就前者而言，課程與教材的設計是當務之急；就後者而言，提升教師情意素養也刻不容緩。唯有雙管其下，才能真正落實一種有「情」有「意」的情意教學！

附 註

註1：有關「情感教育」、「情意教育」、「情緒教育」內涵上的區分，以及在心理學史程中的演變，請參見張春興(民79)。在本研究中，「情意教育」並非採教育學者Bloom等人的道德教育觀，而是根據張春興(民78)的定義，認為「情意教育的目的在使學生學到適當的情感表達，學到與人相處時的同情與體恤的情操，從而培養其自愛、愛人、被愛的能力」(頁22)。簡言之，這是一種培養學生「與自己相處」及「與別人相處」的能力。因此本研究偏重於心理、輔導上的解釋，並將上述三詞互用，以發展學生對自己身體、與情緒方面的自我了解，並能提升其學習動機以激勵自己。在人際關係方面則能培養與他人相處的能力。
註2：本研究是陳伯璋教授在八十八、八十九兩學年度所主持國科會整合型專案：「學校本位經營之理論與實踐：以花蓮縣教育為例」的一個子計畫。研究題目為：「學校本位情意教育之理論與實踐—教學與評量面向(I)(II)」。筆者為計畫主持人，共同主持人則為崔光宙教授。
註 3：該研究為游家政教授所主持之「學校本位課程統整之行動研究—教材設計面向(I)(II)」。
註4.：根據花師附小在其《九年一貫課程試辦計畫書》、該校的課程結構調整方案草案(民87年4月29日)、及該校校長饒見維對「統合教育」所提出之基本理念等等，都與本研究所談之情意教育目標不謀而合。

註 5：由於學期尚未開始前，低年級五位老師即在另一個專案主持人的領導下緊鑼密鼓地開會與討論，因此有關整個學期大部份的主題與內容皆在暑假期間即已抵定。而本研究則在九月開學前才參與第一次的專案會議。因此筆者認為這個遺憾，使本研究錯失了與老師們建立共識的良機，也導致日後許多困擾的發生。
註 6：由於「情緒」(emotion)、「情感」(affection)或「情意」(affect)這些詞在內涵上非常相似，因此在本研究中，這些詞將混為使用，而不作特別的區分。
註 7：根據出版中文版EQ的時報出版社所提供的書摘內容：「本書是90年代最具影響力的話題書籍之一，…出版後即在美國企業界與教育界掀起一陣EQ旋風；不但雄踞美國紐約時報暢銷書排行榜前十名達半年之久，時代與財星雜誌更以封面專輯專文介紹」。
註 8：根據Kilpatrick的定義，主學習為學習時所欲直接達成的目的，副學習是相關知識或技能的學習，而附學習，則是有關的理想和態度的學習(轉引自張春興，民78)。
註9：訪談當日，只有三個班的實習老師出席，另兩位實習老師則因個人事務而不克前來。
註10：這個意見是來自於以複選方式詢問家長的結果。當特別針對過關評量此項議題詢問家長意見時，則分別有71.4%、19%、9.5%的家長表示「贊成」、「不贊成」及「無意見」。
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An Action Research of School-Based Affective Education
Shu-Hua Tang

Graduate Institute of Education

National Dong Hwa University

Abstract
The purpose of this 2-year project is to develop a school-based integrated curriculum focusing on the affective domain. Action research is used as the major research method. In this curriculum, it is hoped to combine the goals of developmental guidance and cognitive learning. The target students for the first year project will be the 1st grade students, and the second year project will be the 2nd grade students. The researcher first reviewed theories of affective education in the field of developmental psychology. From the review, a few themes appropriate for the students were developed.  

By implementing these themes into regular courses, we hope that students would gain the most profits in their mental hygiene. From this study, the researcher believes that schools in other areas could utilize these experiences and develop similar integrated curriculum on their own.

Keywords：curriculum integration, developmental guidance, affective education, school-based management, action research


























































